附件1
福建省产品质量检验研究院
LIMS系统软件性能与兼容性测试询价要求

1、项目背景与目标
省质检院实验室信息管理系统(LIMS)是由我院委托第三方公司研发的大型综合性检验检测实验室管理软件，旨在为我院检验检测提供一整套的管理解决方案。目前系统处于验收阶段，本采购项目目标是对该系统进行性能与兼容性测试，也是作为项目上线使用中性能方面的评估。
2、项目范围
本次性能测试的范围包括但不限于以下方面：
1、用户负载测试；
2、响应时间测试；
3、并发用户测试。
3、性能测试的要求
测试指标依据参照GB/T 25000.51标准与实验室信息管理系统(LIMS)招标文件中对性能描述部分，招标文件中性能与兼容性描述如下：
系统设计和建设必须坚持开放性原则，须采用B/S(浏览器/服务器)架构。系统支持跨平台分布式部署，必须兼容不同的软件（如windows、Linux等）、硬件平台系统，支持IE8以上、chrome、firefox、safari、opera等主流浏览器。
为避免出现由于服务器的承载能力有限或数据积累带来的系统整体运行效率降低、界面打开迟钝、查询统计速度缓慢等问题，系统的建设方必须提供有效解决方案，从而灵活的进行硬件的配置与扩展，当有机器故障时，也不影响系统的正常运行。
系统必须满足1000人及以上同时在线，500名用户及以上并发访问且7x24小时不停机稳定运行；不得对在线人数、并发数进行额外限制。
系统在正常的局域网环境下：登录时间应＜5秒；所有客户端页面响应时间应＜5秒;小批量（5000批次以内）的业务处理和查询的响应时间为＜5秒；大批量(5000批次及以上)的业务处理和查询的响应时间＜15秒；高峰期能避免页面崩溃，因特殊原因导致的性能问题，最后性能的验收由用户的可接受度为标准。
（此部分为招标公告中的最低要求，实际使用中为了保证体验，一般常用操作响应速度应小于2秒）
4、测试涉及功能模块
4.1 抽样计划模块
4.1.1 抽样计划界面显示的是主计划，可以进行条件查询，需测试默认加载与查询速度。
[image: 1701248434585]
4.1.2 抽样计划界面，点击【查看详细】，显示主计划的所有任务信息列表，需要测试加载和查询速度，同时测试打开工作令号与报告编号的速度。
[image: 1701248472587]
[image: 1701248825276]
4.1.3 抽样计划界面点击【查看子计划】后显示子计划界面，点击【查看任务列表】，显示任务列表，测试任务列表的加载与查询速度。
[image: 1701248709661]

[image: 1701248925300]


4.2 新增委托
打开新增委托申请的速度；新增、选择委托单位，数据加载速度；检验依据选择加载速度；新增项目打开，并根据标准、项目、套餐搜索保存的速度；通过复制已有的流转卡来批量新增新业务的功能的响应速度；保存委托新增信息速度。
[image: 1694401822221]
[image: 1694401897282]
[image: 1694402482344]
4.3 合同评审
个人任务选择和不选择两种情况下的加载和查询速度，编辑委托申请面加载信息的加载速度。
[image: 1694344638864]

4.4 任务分配
按照委托、样品、项目，选择非本科室进行加载和查询速度。
[image: 1701249237822]
4.5 数据录入
本人、科室任务的任务按照委托、项目、样品三种录入方式下数据的加载速度。
[image: 1694344587178]
4.6 报告编制
个人任务选择和不选择两种情况下代编制报告和已编制报告的查询加载速度。[image: 1701249340914]
4.7 生成报告
打开生成报告的速度；选择检验依据的检索和加载速度，历史报告引用选择加载的速度，确认生成报告的速度。
[image: 1701249665221]

4.8 报告批准
非个人任务情况下，查询和打开基本编辑信息界面的速度。
[image: 1701249780161]

4.9 报告打印
三个选卡下的搜索检索加载速度。
[image: 1701249964904]

4.10 报告盖章
查询与检索查询加载速度；
[image: 1701250014321]



4.11 报告归档
查询与检索查询加载速度；
[image: 1701250115450]

4.12 标准信息
标准查询新增。
[image: 1694397311089]

4.13 后勤子系统
包括主界面加载响应速度
[image: 1694397560909]
采购申请模块，查询，新增。
[image: 1694397686912]



4.14 样品登记
样品加载和搜索，新增的速度。
[image: 1694403635784]

4.15 资质能力库
加载页面，查询检索速度
[image: 1694403969119]

4.16 客户协议
客户协议查询检索，翻页速度。
[image: 1694421557566]

4.17 遴选费用统计
遴选费用加载和条件查询速度
[image: 1694421671609]


5、预算总价：3.55万元
6、投标企业要求
1、须提供有效的企业法人证书复印件加盖公章。
2、须提供投标人CMA检验检测机构证书与能力范围证明加盖公章。
3、承诺提供的检验报告带CMA标识。
[bookmark: _GoBack]6、交付物
须提供带CMA标识检验报告与结论，同时附完整的性能测试报告与原始记录数据、测试脚本和配置文件。
7、交付时间：合同签订后13个工作日内.
8、付款方式：合同要求所有工作完成后且收到合同金额增值税专用发票后15个工作日内支付相应费用。
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